CBR: 66% mas de ventas durante el Black Friday
gracias al retargeting de Outbrain
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I' Objetivo I

e |ncremento de las
ventas online

I' Vertical

e Retail / e-Commerce

I Soluciones

e Amplify de Outbrain

e Custom Audiences
(retargeting)
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Overview:

Con presencia en 19 paises europeos, el grupo CBR posee algunas de las marcas de
ropa mas importantes de Alemania, como Street One y CECIL. Ademas de las tiendas
fisicas, CBR lleva a cabo la mayor parte de su actividad en su site de e-commerce.

Al igual que muchos sites de e-commerce, el periodo del Black Friday suele ser el
mas intenso y rentable. Dada la presion de la publicidad y las numerosas ofertas
promocionales de la competencia, era esencial para CBR llegar a una audiencia
cualificada y mas propensa a comprar.

Un mes antes del Black Friday, CBR ha utilizado Custom Audiences, la herramienta
de retargeting de Outbrain, para dirigir a los usuarios que ya habian visitado los
sites de Street One y CECIL, al contenido de “Moda y estilos de vida" de sus sites.
Posteriormente, durante el Black Friday y durante el fin de semana siguiente, estos
usuarios han sido expuestos a promociones especiales de las dos marcas, para
incrementar el volumen de ventas online.

En comparacién con las campafias de display, la tasa de conversion (nimero de
ventas online) en el site de CECIL se ha incrementado en un 66%. El aumento en
la tasa de conversion y la disminucion del eCPC ha reducido significativamente la
relacion coste / ingreso: -65% para Street One y -43% para CECIL.
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| Resultados:

= SPIEGEL ONLINE o
Inzwischen sind die Schauspielerin und ihr
Freund in Hawaii, im Gepack ihre Ukulele, die
helfen soll, die Herzen der Hawaiianer zu
gewinnen.

Auch interessant

Cecil

Lieblingsteile finden und 20% im Black
Weekend Sale sparen

SPIEGEL ONLINE
-

CECIL <Q Qonpo

UND SO
EINFACH
GEHT'S:

Stobern Sie in unserem Sortiment
(ausgenommen reduzierte Ware)
und legen Sie lhre Wunschartikel
in den Warenkorb.
Ihr 20% Sofort-Rabatt wird
automatisch abgezogen

Viel Frevde beim ShDPPEﬂ!

LOS GEHT'S »

“En la industria de la moda, el Black
Friday es un momento importante
en términos de facturacion. De ahi
la importancia de implementar una
estrategia de marketing que genere
conversiones reales, es decir, ventas
online. La combinacion de los formatos
nativos de Outbrain y la potencia de
su herramienta de retargeting para
audiencias personalizadas nos ha
permitido registrar mayores tasas
de conversion con respecto a otros
canales utilizados.”

Laura Nienaber
Junior Marketing Manager, CBR

+66%

de aumento en la tasa de
conversion vs display

-65%

reduccion de la relacion
coste / ventas

29%

relacién coste / venta minima

-37%

eCPC vs Social
(-23% vs display)
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